
Tem como objetivo apresentar boas práticas em contrata ção e uso de serviços de computação em
nuvem no âmbito da administração direta da Prefeitura do Município de São Paulo através de
definições gerais a respeito dos benefícios do uso desse serviço. O documento também orienta
sobre como se preparar para adotar um serviço de nuvem através de análise previa, traçando um
plano de adoção do serviço, bem como apresentando uma análise de riscos envolvidos. Informa
sobre opções de serviços considerando fornecedo res e precificação. Por fim aborda a elaboração
do edital de termo de referência para a contratação do Fornecedor de Nuvem, trazendo
recomendações e sugestões a respeito de Cláusulas Críticas.
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