6.1.5 - Faz uso de clausulas
contratuais de sigilo nas
relacoes operacionais e nas
prestacoes de servicos que
envolvem dados pessoalis.

Detalhes do critério:

O que: O 6rgao setorial utiliza acordos de confidencialidade em suas operacdes e contratos de
servico onde ha tratamento de dados pessoais.

Por que: Para garantir a protecao e a confidencialidade dos dados pessoais compartilhados com
terceiros ou manuseados por funcionarios, em cumprimento a LGPD e as boas préticas de
seguranca da informacao.

Onde: Nos documentos contratuais e nos acordos internos.

Quando: Na formalizacao de contratos e no estabelecimento de relacdes operacionais que
envolvem dados pessoais.

Quem: A éarea juridica ou de contratos do érgao é responsavel por incluir essas clausulas, e os
funciondrios e prestadores de servico que lidam com dados pessoais.

Como: Incluindo cldusulas especificas de confidencialidade nos contratos e formalizando acordos
internos de sigilo.

Quanto: Refere-se a pratica geral do 6rgao.

Aderéncia do critério na PMSP:;

27% dos orgaos cumpriram esse critério até 04/11/2026.
Qtd. de érgaos que cumpriram esse critério: 19

Qtd. de érgaos que nao cumpriram esse critério: 8

Qtd. de érgaos que nao avaliaram esse critério: 42

Tabela de setoriais na PMSP:



Cumprem o critérios Nao cumprem o critério Nao avaliados






- COMPANHIA METROPOLITANA DE
HABITACAO DE SAO PAULO

- INSTITUTO DE PREVIDENCIA
MUNICIPAL

- PROCURADORIA GERAL DO
MUNICIPIO

- SECRETARIA MUNICIPAL DA PESSOA
COM DEFICIENCIA

- SECRETARIA MUNICIPAL DAS
SUBPREFEITURAS

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
CULTURA

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
TRABALHO

- SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
INFRAESTRUTURA URBANA E OBRAS

- SECRETARIA MUNICIPAL DE JUSTICA

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
RELACOES INTERNACIONAIS

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
URBANISMO E LICENCIAMENTO

- SECRETARIA MUNICIPAL DO VERDE E

DO MEIO AMBIENTE

- SUBPREFEITURA
FREGUESIA/BRASILANDIA

- SUBPREFEITURA JABAQUARA
- SUBPREFEITURA PIRITUBA

- SUBPREFEITURA
SANTANA/TUCURUVI

- SUBPREFEITURA SE

- SAO PAULO URBANISMO

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
INOVACAO E TECNOLOGIA

- SUBPREFEITURA BUTANTA

- SUBPREFEITURA CASA
VERDE/CACHOEIRINHA

- SUBPREFEITURA JACANA/TREMEMBE
- SUBPREFEITURA LAPA

- SUBPREFEITURA PARELHEIROS

- SUBPREFEITURA PENHA

- SUBPREFEITURA VILA PRUDENTE

- AGENCIA REGULADORA DE
SERVICOS PUBLICOS DO MUNICIPIO
DE SAO PAULO

- COMPANHIA DE ENGENHARIA DE
TRAFEGO

- CONTROLADORIA GERAL DO
MUNICIPIO

- EMPRESA DE CINEMA E
AUDIOVISUAL DE SAO PAULO

- FUNDACAO PAULISTANA DE
TECNOLOGIA

- FUNDACAO THEATRO MUNICIPAL

- HOSPITAL DO SERVIDOR PUBLICO
MUNICIPAL

- PRODAM

- SECRETARIA DO GOVERNO
MUNICIPAL

- SECRETARIA MUNICIPAL DA
FAZENDA

- SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
- SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO

SOCIAL

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
ESPORTES E LAZER

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
HABITACAO

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
MOBILIDADE E TRANSITO

- SECRETARIA MUNICIPAL DE
SEGURANGCA URBANA

- SUBPREFEITURA ARICANDUVA/VILA
FORMOSA/CARRAO

- SUBPREFEITURA CAMPO LIMPO

- SUBPREFEITURA CAPELA DO
SOCORRO

- SUBPREFEITURA CIDADE ADEMAR
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